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|. Uberblick und Begriffe \//\

Hochschule der Polizei

" der Glucksspielstaatsvertrag 2021 hat eine Reihe ,,technischer
Neuerungen in das Glucksspielrecht eingefuhrt

= Ziel: verstarkte Regulierung und Kontrolle des Glucksspiels, vor allem
des Glucksspiels im Internet, aus Grunden des Spielerschutzes und
der Suchtpravention

" behandelt werden sollen in diesem Vortrag die (vereinheitlichte)
Sperr-, die Limit- und die Aktivitatsdatei als wesentliche technische
Kontrollinstrumente zur Verhinderung der Spielteilnahme gesperrter
Spieler, der Uberschreitung eines monatlichen Einzahlungslimits und
des parallelen Online-Glucksspiels bei mehreren Anbietern




) /
l. Uberblick und Begriffe \/\stasz;tfedmim

" Sperrdatei (Spielersperrsystem) = bundesweites, spielform- und
anbieterubergreifendes Sperrsystem zur generellen
Teilnahmeverhinderung am offentlichen Glucksspiel (terrestrisch oder
im Internet)

* Limitdatei = bundesweite, anbieterubergreifende Datei zur Kontrolle
der Einhaltung monatlicher Einzahlungslimits bei offentlichem
Glucksspiel im Internet

= Aktivitatsdatei = bundesweite, anbieterubergreifende Datei zur
Verhinderung des parallelen Spiels bei mehreren Glucksspielanbietern




AN
ll. Sperrdatei DY g

" zentrales, anbieter- und spielformubergreifendes (Spieler-)Sperrsystem
als bedeutsame Mallnahme des Spielerschutzes

= Ziel: Suchtbekampfung und -pravention, Schutz vor ubermaligen
Ausgaben fur Glucksspiele, Einbeziehung von Eigenverantwortlichkeit
(,,5elbstsperre™)

* Verfugbarkeitsbeschrankung, die nach aktuellen psychologischen
Erkenntnissen positiv auf die Verhaltensebene einwirkt

® bislang: nur punktuell vorgeschriebene Sperrsysteme fur einzelne
Spielangebote (bundesweit gultige Sperrdatei mit Teilnahmeverbot)



AN
ll. Sperrdatei DY g

" abzugrenzen von der ,,kurzfristigen Sperre™ bei Sportwetten, Online-
Casinospielen, Online-Poker und virtuellen Automatenspielen durch
Betatigen einer verpflichtend anzuzeigenden Schaltflache durch den

Spieler selbst (§ 6i Abs. 3 GluStV)

" diese ist ebenfalls anbieter- und spielformubergreifend, wirkt fur 24
Stunden ab Betatigung und wird (vorubergehend) in die Sperrdatei
eingetragen

* vielmehr: weit reichende Sperre — gesperrte Spieler durfen an
offentlichen Glucksspielen nicht teilnehmen — absolutes
Teilnahmeverbot




AN
ll. Sperrdatei DY g

* Glucksspiel = im Rahmen eines Spiels wird fur den Erwerb einer
Gewinnchance ein Entgelt verlangt, und die Entscheidung uber den
Gewinn hangt ganz oder uberwiegend vom Zufall ab

= offentliches Glucksspiel = es besteht fur einen groBBeren, nicht
geschlossenen Personenkreis eine Teilnahmemoglichkeit, oder es
handelt sich um gewohnheitsmallig veranstaltete Glucksspiele in
Vereinen oder sonstigen geschlossenen Gesellschaften




AN
. Sperrdatei DY g

» Ausnahmen vom Teilnahmeverbot:

" Lotterien, die nicht haufiger als zweimal pro Woche veranstaltet
werden (Veranstaltung = Ziehung — ,,Lotto")

* Lotterien in Form des Gewinnsparens
= ,stationare” Pferdewetten (Rennbahn, Totalisatorenbetrieb)




. Sperrdatei DY g
" geregelt in den §§ 8 — 8d, § 23 GluStV

" (Spieler-)Sperrdatei wird aktuell als System OASIS bundesweit durch
das Regierungsprasidium Darmstadt (Hessen) gefuhrt

= entgeltpflichtig fur die Veranstalter und Vermittler von offentlichen
Glucksspielen




ll. Sperrdatei DY g

" Sperre durch Eintragung in die Sperrdatei erfolgt durch die
Veranstalter und Vermittler von Glucksspielen, an denen gesperrte
Spieler nicht teilnehmen durfen (Antrag auch bei dateifuhrender Stelle
moglich)

» entweder auf Antrag des Spielers (sog. ,,Selbstsperre”) — ohne
sachliche Prufung und ohne weitere Anforderungen

" es erfolgt dann Eintragung in Datei durch Veranstalter/Vermittler




AN
ll. Sperrdatei DY g

" oder auf Veranlassung des Veranstalters/Vermittlers (sog.
,Fremdsperre’), wenn aufgrund der Wahrnehmung des Personals
oder aufgrund von Meldungen Dritter bekannt oder aufgrund
tatsachlicher Anhaltspunkte anzunehmen ist, dass eine Person

" spielsuchtgefahrdet (erst recht: spielsuchtig) ist, oder
" uberschuldet ist, oder
" ihren finanziellen Verpflichtungen nicht nachkommt, oder

" Spieleinsatze riskiert, die in keinem Verhaltnis zu ihrem Einkommen
oder Vermogen stehen

= es erfolgt auch dann Eintragung in Datei durch Veranstalter/Vermittler
nach vorheriger Anhorung des Betroffenen




. Sperrdatei \//\Hf;::::;tfeder
" eingetragen werden nach § 23 GluStV

= Familien-,Vor-, Geburtsnamen, Alias- und verwendete Falschnamen

= Geburtsdatum, -ort

= Anschrift

= Lichtbilder

* Grund, Dauer der Sperre

* meldende Stelle



ll. Sperrdatei Np

" gesperrte Person ist zu informieren (Textform)

* Sperrdauer mindestens ein Jahr (bei Selbstsperre: mindestens drei
Monate)

* Aufhebung auf schriftlichen Antrag moglich

" (Antrag auf) Selbstsperre und Aufhebung sind kostenfrei



AN
ll. Sperrdatei DY g

" Veranstalter von Glucksspielen,an denen gesperrte Spieler nicht
teilnehmen durfen, mussen spielwillige Personen identifizieren
(amtlicher Ausweis, vergleichbare Identitatskontrolle) — damit zugleich
Verbot der anonymen Teilnahme (!)

* und einen Abgleich mit der Sperrdatei durchfuhren

= Zeitpunkt der Kontrolle

" bei terrestrischen Glucksspielangeboten bei jedem Betreten einer
Spielhalle, Spielbank, Wettvermittlungsstelle, ansonsten vor dem
ersten Spiel wahrend des Aufenthalts in der Spielstatte

" im Internet ldentifizierung mithilfe geeigneter technischer
Verfahren zum Zeitpunkt der Ubermittlung des Anbieters




AN
ll. Sperrdatei DY g

* mit Ausweiskontrolle vergleichbare Identitatskontrolle — entscheidend
ist die eindeutige ldentifizierbarkeit mithilfe eines vorgelegten
Dokuments (Name, Geburtsdatum, Lichtbild; Dokument muss
Mindestmal3 an Falschungssicherheit aufweisen)

" problematisch sind biometrische Zugangskontrollen (z. B.
automatisierte Gesichtserkennung) wegen der vergleichsweise hohen
Fehlerquote, der Einhaltung von Datenschutzvorgaben, der
Manipulierbarkeit etc.




AN
. Sperrdatei DY g

= geeignete technische Verfahren zur ldentifizierung bei Internet-
Glucksspiel

= erforderlich sind geeignete Verfahren zur ldentifizierung und
Authentifizierung

* Anmeldung mit Nutzerkennung und Passwort wird haufig als
ausreichend erachtet; insbesondere aus Grunden des Spieler- und
Minderjahrigenschutzes wird aber eine erganzende Methode zu
fordern sein (z. B. Zwei-Faktor-Authentifizierung)



ll. Sperrdatei DY g

= verfassungsrechtliche Bedenken gegen die Sperrdatei bestehen nicht

" soweit Selbstsperre ermoglicht wird, kann im Regelfall von einem
eingriffsausschlieBenden Einverstandnis ausgegangen werden

» generell uberwiegen die Schutzziele der Sperrdatei gegenuber den
Interessen der Spieler ,,am Spiel” bzw. hinsichtlich ihres Rechts auf
informationelle Selbstbestimmung

* Regelungen gewahren auch hinreichenden Datenschutz, es werden
Informations- und Loschungspflichten normiert etc.

" Abgleichspflicht wurde zwar 2014 vom VerfGH BWV fur
verfassungswidrig erklart, aber nur aufgrund einer landesrechtlichen
Verpflichtung ohne Regelung im GluStV



ll. Sperrdatei Np

= offenbar ,,funktioniert™ der Gedanke der Sperrdatei auch

= Stand Mai 2023: rund 192.600 Personen eingetragen, davon uber
9.000 ,,Fremdsperren®

* damit sehr hoher Anteil der ,,Selbstsperren” — damit offenkundig
hoher Leidensdruck und Bereitschaft, selbst etwas gegen die
(drohende) Spielsucht zu tun



I
lll. Limitdatei N J R ot

* Anwendungsbereich ist anders als bei der Sperrdatei auf Glucksspiel
im Internet beschrankt (§ 6c GluStV)

" tragt spezifischen Gefahren des Internetvertriebs von Glucksspiel
Rechnung

* Ausgangspunkt: § 4 Abs. 4 GluStV — Erlaubnis fur offentliches
Glucksspiel im Internet darf nur fur die in Satz | aufgefuhrten Formen
erteilt werden; nach Satz 2 sind das Veranstalten und Vermitteln
offentlicher Glicksspiele im Internet im Ubrigen verboten




I
lll. Limitdatei N J R ot

= erlaubt werden konnen im Internet
" Figenvertrieb und Vermittlung von Lotterien

" Veranstaltung,Vermittlung und Eigenbetrieb von Sportwetten und
Pferdewetten

" Veranstaltung und Eigenbetrieb von

" Online-Casinospielen (= virtuelle Nachbildungen von
Bankhalterspielen und Live- Ubertragungen eines terrestrisch
durchgefuhrten Bankhalterspiels mit Teilnahmemoglichkeit uber das
Internet)

" virtuellen Automatenspielen (= im Internet angebotene
Nachbildungen terrestrischer Automatenspiele)

* Online-Poker (= jede Variante des Pokerspiels ohne Bankhalter, bei
der verschiedene naturliche Personen im Internet an einem
virtuellen Tisch gegeneinander spielen)




lll. Limitdatei N J R ot

" |dee: Angabe eines obligatorischen anbieterubergreifenden
Einzahlungslimits durch den Spieler selbst

= Spieler gibt (verpflichtend) selbst monatliches Einzahlungslimit an (bei
Registrierung: entweder Neufestlegung oder Erklarung uber
Aufrechterhaltung des bisher angegebenen Limits)

® darf grundsatzlich 1.000,- Euro im Monat nicht uberschreiten

" Einzahlungslimit findet Anwendung auf alle offentlichen Glucksspiele
im Internet mit Ausnahme von Einzahlungen, die ausschlieB3lich fur
Lotterien erfolgen, die nicht haufiger als zweimal pro Woche
veranstaltet werden, und fur Lotterien in Form des Gewinnsparens
(das sind Glucksspiele, an denen auch gesperrte Spieler teilnehmen

durfen)




I
lll. Limitdatei N J R ot

" neben die Moglichkeit eines anbieterubergreifenden Einzahlungslimits
kann Spieler zusatzlich anbieterbezogene tagliche, wochentliche oder
monatliche Einsatz-, Einzahlungs- und Verlustlimits einrichten (steht im
Kontext des anbieterbezogenen Spielerkontos nach § 6a GluStV)

" alle Limits konnen unbeschrankt neu festgelegt werden; bei einer
Erhohung des Limits wird dieses erst nach Schutzfrist von sieben
Tagen wirksam, bei einer Verringerung sofort

* die anbieterubergreifenden Einzahlungslimits werden in einer
zentralen Datei zur Limituberwachung (Limitdatei) gespeichert

" Veranstalter und Vermittler mussen jede Limitanderung melden




I
lll. Limitdatei N J R ot

" Limit- und Aktivitatsdatei konnen zusammen gefuhrt werden

" dies erfolgt aktuell durch die Gemeinsame Glucksspielbehorde der
Lander (Anstalt des offentlichen Rechts) (auf die
verfassungsrechtlichen Bedenken gegen diese Einrichtung wird hier
nicht eingegangen)

" in Form der ,,Zentraldateien fur Einzahlungslimitierung und
Verhinderung von Parallelspiel (Limitdatei und Aktivitatsdatei)”



I
lll. Limitdatei N J R ot

= vor Abschluss jedes Einzahlungsvorgangs auf das Spielerkonto mussen
die personenbezogenen Daten, die zu einer eindeutigen ldentifizierung
des Spielers erforderlich sind, und die Hohe der vom Spieler
beabsichtigten Einzahlung an die Limitdatei ubermitteln

" von dieser wird zuruckgemeldet, ob das anbieterubergreifende
Einzahlungslimit bereits erschopft ist bzw. ob es durch die
beabsichtigte Einzahlung uberschritten wird

= bei Uberschreiten ist Einzahlung abzulehnen; eine Spielteilnahme kann
nicht erfolgen



I
lll. Limitdatei N J R ot

" gegenuber der Limitdatei werden verfassungsrechtliche Bedenken erhoben

" es wurden personenbezogene Daten samtlicher Spieler ubermittelt,
obwohl nur ein Teil spielsuchtig bzw. spielsuchtgefahrdet sei (,,glaserner
Spieler*)

* Bedenken bestehen auch gegenuber der Erforderlichkeit zum Spielerschutz

* zudem wird das Gesamtkonzept kritisiert: Limitierungsregelungen sind
heterogen (zudem: verbuchte Gewinne als ,,Einzahlungen*?),
,Gesamtkoharenz" der Regulierung des Online-Glucksspiels fraglich (aber:
Teileignung der Dateiregelungen)

» aufgrund der Aufforderung bei Registrierung handelt es sich tatsachlich um
eine verpflichtende Selbstlimitierung; nach Studien wirkt sich die
Selbstlimitierung aber positiv aus

" streiten lieBe sich uber die konkrete Ausgestaltung (monatliches Limit,
1.000,- Euro Hochstgrenze etc.)



VAN

V. Aktivitatsdatei DY g

" bei Glucksspiel im Internet besteht die Gefahr einer parallelen
Spielteilnahme bei mehreren Anbietern

= § 6h GluStV enthalt verschiedene Regelungen zur Verhinderung eines
solchen unerwunschten ,,Parallelspiels™

* namentlich die Einrichtung einer sog. ,,Aktivitatsdatei* nach § 6h Abs.
2 GluStV




. I
V. Aktivitatsdatei DY g

" da das parallele Spiel bei mehreren Anbietern von § 6h Abs. | GluStV fur
generell unzulassig erklart wird, bedarf es einer entsprechenden
Uberwachung

* vor Teilnahme an offentlichem Glucksspiel im Internet muss der Anbieter
(Erlaubnisinhaber) unmittelbar vor Beginn des ersten Spiels durch Abfrage
der Datei uberprufen, ob der Spieler in der Aktivitatsdatei bereits aktiv
geschaltet ist

" ist dies nicht der Fall, so kann die Teilnahme erfolgen; der Spieler ist sodann
aktiv geschaltet

» weitere Glucksspielteilnahme ist ihm bei Aktivschaltung untersagt

" nach Beendigung des Spiels meldet der Anbieter auch dies; nach einer
Wartefrist von funf Minuten (,,Abkuhlungsphase® wie bei terrestrischem
Glucksspiel) erfolgt die Schaltung auf inaktiv (nur auf Veranlassung des
Spielers oder 30 Minuten nach letzter Eingabe des Spielers)



. I
V. Aktivitatsdatei DY g

" wie gegenuber der Limitdatei werden auch gegenuber der
Aktivitatsdatei verfassungsrechtliche Bedenken geaullert

» generelle Verhinderung parallelen Spielens ist allerdings aufgrund der
staatlichen Schutzpflichten und der Zielrichtungen des GluStV
verfassungsrechtlich zulassig

» Aktivitatsdatei des aktuellen Zuschnitts erscheint auch als
sachgerechtes und verhaltnismaBiges Mittel (kurze Loschfristen, nur
wenige verarbeitete Daten)

" dass die Aktivitatsdatei ein ,,Personlichkeitsprofil des Spielers
ermoglicht, ist angesichts der Pflicht zu unverzuglichem Loschen der
Aktiv-/Inaktivschaltung m. E. kein Problem

" Wartefrist kein unverhaltnismaBliger Eingriff



[ ]
Deutsche
V. Fazit DY A

* die Sperrdatei (fur alle offentlichen Glucksspiele) und die Limit- und
Aktivitatsdatei (fur offentliches Glucksspiel im Internet) tragen in
ihrer Gesamtheit zum Spielerschutz und zur Suchtpravention bei

" sie greifen damit mit zahlreichen anderen Regelungen des GluStV
2021 ineinander und erganzen diese

" insgesamt verfolgt der GluStV 2021 damit einen umfassenden Ansatz
zum Spielerschutz und zur Pravention gegenuber pathologischem
Glucksspiel



I
V. Fazit N J R ot

= wenngleich es sich um eine ,,engmaschige* Uberwachung handelt,
erscheinen sie nicht als ubermallig ,,bevormundend” — die
Aktivitatsdatei verhindert (nur) das problematische parallele Online-
Spiel, bei der Limitdatei kann man uber die Notwendigkeit einer
obligatorischen Selbstlimitierung streiten

" durchgreifende verfassungsrechtliche Bedenken bestehen allerdings
nicht

" bisher allerdings auch — soweit ersichtlich — keine unmittelbar
einschlagige Rechtsprechung zu den Dateien



Herzlichen Dank fur lhre

Aufmerksamkeit!
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